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UN SOFISTICATO SISTEMA PER GESTIRE LE SPEDIZIONI

NetShip Manager ™ & una vera e propria suite applicativa di controllo di gestione delle spedizioni che offre
informazioni fondamentali e utili per:

La riduzione drastica dei costi dei servizi offerti dai singoli vettori tramite comparazione tempi di consegna/
transito/zone/listini/qualita di servizio.
La gestione dei vettori tenendo conto dell'integrazione con i loro sistemi di controllo e monitoraggio.

» La produzione e la gestione della documentazione necessaria.

» La gestione completa e totale dei processi operativi delle spedizioni.

» La gestione dei movimenti di magazzino legata alle spedizioni in entrata ed in uscita.

» La gestione del parco mezzi e relativa organizzazione degli autisti e dei giri.

» La gestione amministrativa tramite I'integrazione ai sistemi gestionali presenti sul mercato.

» La produzione e la gestione di reportistica avanzata per le analisi statistiche di utenti profilati all’inter-
no dell’azienda secondo la loro base di dati aggregati.

NetShip Manager ™ é lo strumento ideale per:

» Gestione completa dei processi.

»  Gestione di listini di trasporto e/o servizi.
»  Gestione dei documenti di trasporto.

»  Pianificazione delle spedizioni.

»  Previsioni delle fatturazioni.

»  Gestione dei movimenti di magazzino.

»  Controllo costi e ricavi.

»  Controllo del livello di servizio.
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| MODULI DI NEXTSHIP MANAGER ™

La suite € destinata alle societa che vogliono gestire tutti i servizi disponibili dell’applicativo riferite ad una
“societa”, tramite il modulo di amministrazione interno.
Il cliente & autonomo nella gestione dei singoli moduli.

| moduli disponibili sono:
Modulo amministrazione

II'modulo Amministrazione permette di gestire I'insieme delle informazioni che compongono la base dati
utilizzata da NetShip Manager ™ Oltre alle varie anagrafiche il modulo permette di descrivere i vettori utiliz-
zati, i loro servizi, comprese opzioni e supplementi, le tariffe di acquisto, la loro disponibilita e i loro tempi di
transito.

[ modulo permette, inoltre, di gestire la base clienti modulando a piacimento i servizi offerti e i listini di vendi-
ta. Su questa base, NetShip Manager ™ sara in grado di valutare sempre, per ogni destinazione e esigenza,
il 0 i servizi piu interessanti, economicamente e qualitativamente.

Modulo spedizioni clienti

Questo modulo autonomo € specificamente dedicato all’accesso clienti che potranno preparare e conferma-
re gli ordini di spedizione € le richieste di quotazione. Consultare tempi e prezzi per ogni tipo di spedizione.

Monitorare le spedizioni in corso in tempo reale. Utilizzare un insieme di statistiche sulle proprie spedizioni per
verificare la qualita economica e di servizio. Il modulo permette anche al cliente di avere notifiche automati-
che sull’evoluzione delle spedizioni e di trasmettere informazioni ai propri destinatari.

Il modulo comprende le funzioni seguenti:
» Calcolo dei prezzi e tempi
» Nuove spedizioni
» Conferma e annullazione delle spedizioni
»  Prenotazione dei ritiri
» Tracking delle spedizioni
» Monitoraggio delle spedizioni
»  Gestione degli indirizzi di spedizione
»  Statistiche

Copyright NextShip 2007 // All rights reserved



Modulo operazionale spedizioni

Questo modulo comprende tutte le funzioni di gestione operativa interna delle spedizioni.

Il Configuratore commerciale delle spedizioni.

Per ogni richiesta di spedizione, sulla base delle sue caratteristiche, della sua destinazione e della sua urgen-
za, il configuratore é capace di individuare i servizi disponibili, le loro tariffe e i loro tempi di transito e di ordi-
narli per convenienza e rapidita per permettere una scelta ottimale al cliente e agli operatori. Il configuratore
& capace di lavorare sia sulla base locale dei servizi che sulle transazioni on line con i vettori.

Il Controllore operativo delle spedizioni.

Il controllore operativo gestisce in modo automatico I'avanzamento operazionale delle spedizioni permetten-
do il costante controllo degli stati di avanzamento, della gestione delle eccezioni e della notifica proattiva sia
verso I'interno che verso i clienti.

La gestione delle spedizioni.

La gestione delle spedizioni permette la registrazione interna degli ordini di spedizione con la massima effica-
cia nella scelta dei servizi e nell’lavanzamento degli ordini. La gestione delle spedizioni permette di produrre
I'insieme dei documenti necessari a ogni spedizione sia nel formato standard usato dalla societa che in
quello specifico a ogni vettore che gestisce il servizio scelto per la spedizione.

La gestione delle richieste di quotazione.

Questa funzione permette la gestione delle richieste di quotazione per spedizioni speciali dalla  registrazio-
ne, all’invio programmato di richieste di quotazione ai vettori, alla quotazione finale per i clienti, alla trasfor-
mazione in ordine di spedizione.

Il desktop operativo.
Questa funzione ¢é il quadro di controllo delle spedizioni in corso ergonomicamente pensato per i controllori
operativi che possono intervenire su tutti gli aspetti del ciclo di vita delle spedizioni.

Gestione dei ritiri e delle consegne.
La gestione dei ritiri e delle consegne permette al responsabile logistico di avere sotto controllo I'insieme dei
movimenti generati dagli ordini di spedizione.

Gestione degli autisti e dei giri degli autisti.

Il modulo permette di organizzare nel miglior modo i giri degli autisti. Il sistema é capace di programmare i
giri sulla base di assegnazioni per aree geografiche permettendo comunque all’operatore di modificare le
assegnazioni e le priorita.

Gestione del parco mezzi di trasporto.
La funzione permette di seguire il proprio parco veicoli e I'insieme di informazioni che concernono il loro stato
e la loro manutenzione.

Modulo integrazioni vettori

Questo modulo gestisce la comunicazione con i vettori che gestiscono servizi di spedizione per conto della
societa. Per ognuno di questi vettori sono gestite le specifiche transazioni di shipping, rating, tracking. La
biblioteca standard di integrazioni automatiche di NetShip Manager ™comprende i vettori seguenti: FEDEX,
UPS, TNT, DHL, SDA, BARTOLINI, EXECUTIVE, UNEX.
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Modulo integrazioni interne

Questo modulo gestisce la comunicazione elettronica con i sistemi gestionali interni e con i sistemi dei clienti
garantendo una possibilita completa di integrazione via dei WebServices XML.

Le transazioni possibili sono:

» Rating

»  Shipping

» Tracking

»  Stampa documenti e manifest
» Fatture

Modulo Magazzino, parco automezzi e gestione autisti/giri relativi

Questo modulo gestisce I'entrata e uscita delle merci da spedire € la loro giacenza e comprende le funzioni
seguenti:

»  Check-in magazzino in modalita automatica con lettore ottico o manuale

»  Check-out magazzino nelle stesse modalita

» Gestione dei magazzini e delle posizioni

» Gestione dei movimenti e dell’inventario

I'modulo gestisce inoltre il parco automezzi dal punto di vista operativo evidenziando ed assegnando le zone
di consegna ai relativi autisti con le seguenti specifiche:

» Gestione mezzi

» Gestione autisti con i costi relativi

»  Gestione dei giri

»  Ottimizzazione delle modalita di consegna

Modulo infocentro

Questo modulo integra il software Crystal Report ® per fornire moduli specifici di accesso alle informazio-
ni della base dati: modulo cliente, modulo reporting operativo, modulo commerciale, modulo controllo di
gestione. Ogni modulo prevede un insieme standard di reports e la possibilita di accedere alle informazioni
specifiche per realizzare le proprie interrogazioni, reports e analisi.

Caratteristiche e tecnologia

Il software NetShip Manager ™ ¢& stato concepito con le piu avanzate tecnologie attualmente disponibili ed &
stato sviluppato sulla piattaforma J2EE per permettergli il massimo di efficacia e scalabilita capaci di adattarsi
ad ogni bisogno e dimensione di impresa.

NetShip Manager ™ ¢ interamente web-based in architettura client-server a n livelli.

NetShip Manager ™ & multi-piattaforma, multi-societa, multi-lingua e pud usare tutte le principali basi dati
del mercato.

NetShip Manager ™ ¢ disponibile sui sistemi operativi Linux, Unix e Windows.

NetShip Manager ™ ¢ disponibile in contratto di licenza d’acquisto o in contratto di canone annuale in
modalita Service Provider.
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Servizi

Consulenza logistica e informatica.

’esperienza e le conoscenze accumulate nel campo congiunto della logistica del trasporto espresso e dello
sviluppo informatico applicato ci hanno permesso di sviluppare e offrire delle competenze specifiche nel-
I'analisi e nella consulenza finalizzate alla risoluzione dei problemi, all’ottimizzazione informatica e
organizzativa, alla riduzione dei costi, al’aumento della qualita del servizio.

Servizi di istallazione e di assistenza clienti.
Un’equipe & specificamente dedicata all’installazione del nostro software e all’assistenza degli utenti.

Servizi di personalizzazione.

La nostra equipe di sviluppo & capace di accompagnare i clienti nella migliore utilizzazione possibile del
nostro software. Offerte particolari di servizio sono disponibili per aiutare i clienti nel parametraggio della base
dati e del software ma anche nella personalizzazione e negli, eventuali, bisogni di sviluppo specifico.

Servizi di formazione utenti.
Corsi di formazione, standard e personalizzati sono disponibili sull’insieme dei moduli del software.

Servizi di integrazione.
La nostra equipe di sviluppo € disponibile per lo studio € la realizzazione di ogni tipo di passerella necessaria
per realizzare una completa integrazione con i sistemi di gestione e di produzione esistenti presso i clienti.

Servizi di sviluppo informatico nel campo dei trasporti.

Gli applicativi gia realizzati e I'esperienza accumulata nel campo dell’informatica applicata alla
logistica ci mettono in condizione di analizzare e sviluppare strumenti specifici su tutti gli aspetti del
mestiere.
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